
MOC MS-4004 - RENDERE IL PERSONALE PIÙ EFFICIENTE CON MICROSOFT 365 COPILOT

APPLIED SKILL

Durata Prezzo Orari Calendario

1 giorno 280,00€ – 350,00€ + IVA 9:00-13:00 | 14:00-17:00

20/11/2025 Aula Virtuale
22/01/2026 Aula Virtuale
26/03/2026 Aula Virtuale
22/05/2026 Aula Virtuale
16/07/2026 Aula Virtuale

―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――

Il corso MS-4004 Empower your workforce with Copilot for Microsoft 365 Use Cases si compone di due parti:

Iniziare con Copilot per Microsoft 365

Potenziare il personale con gli esempi d'uso di Copilot per Microsoft 365

La prima parte del corso introduce Copilot per Microsoft 365: esamina il modo in cui è possibile utilizzare Copilot nelle varie applicazioni

di Microsoft 365, esplora le best practice per l'utilizzo di Copilot e la creazione di prompt efficaci e infine spiega come estendere Copilot

con plugin e connettori Graph.

La seconda parte di questo contenuto formativo è il vero cuore del corso. Attraverso la guida del trainer vengono completati esercizi

pratici su alcuni casi d'uso. Questi esercizi si concentrano sull'utilizzo di Copilot in varie applicazioni di Microsoft 365 (come Word,

PowerPoint, Outlook e così via) per completare una serie di attività aziendali comuni relative a ciascun Caso d'uso.

Gli esercizi pratici verranno eseguiti come dimostrazioni a cura del trainer. Qualora anche gli allievi li volessero eseguire, durante o a seguito

del corso, dovranno avere accesso a un abbonamento Microsoft 365 (BYOS) con licenza d'uso di Copilot per Microsoft 365. Ogni studente

deve inoltre disporre di un account Microsoft OneDrive, poiché Copilot richiede OneDrive per completare le attività di condivisione dei file

utilizzate negli esercizi sui casi d'uso.

Contenuti del corso

Introduzione a Microsoft 365 Copilot

Introduzione

Esplora le possibilità con Microsoft 365 Copilot

Ottimizzare ed estendere Microsoft 365 Copilot

Esplora le possibilità con Microsoft 365 Copilot



Componi e riepiloga documenti con Microsoft 365 Copilot in Word

Riepiloga e scrivi email con Microsoft 365 Copilot in Outlook

Crea presentazioni accattivanti con Microsoft 365 Copilot in PowerPoint

Analizza e trasforma i dati con Microsoft 365 Copilot in Excel

Migliora la produttività con Microsoft 365 Copilot in Teams

Potenziare il flusso di lavoro con Microsoft 365 Copilot Chat

Ottimizzare ed estendere Microsoft 365 Copilot

Esamina l’arte e la scienza dell’uso dell’intelligenza artificiale

Esamina le procedure consigliate per l’uso di Microsoft 365 Copilot

Esamina come compilare un prompt efficace

Verifica le procedure consigliate per la creazione di prompt

Estendere Microsoft 365 Copilot

Casi d’uso (il completamento di tutti i possibili casi è in funzione del tempo a disposizione)

Rendere il personale più efficiente con Microsoft 365 Copilot: Use Case Executive

Rendi il personale più efficiente con Microsoft 365 Copilot: Use Case del reparto vendite

Rendi il personale più efficiente con Microsoft 365 Copilot: Use Case del reparto IT

Rendi il personale più efficiente con Microsoft 365 Copilot: Use Case del reparto Marketing

Dai più potere alla tua forza lavoro con Microsoft 365 Copilot: caso d’uso Finanza

Rendere il personale più efficiente con Microsoft 365 Copilot: Use Case delle risorse umane

Rendi il personale più efficiente con Microsoft 365 Copilot: Use Case del reparto Operations

Rendere il personale più efficiente con Microsoft 365 Copilot: Use Case complesso

Partecipanti

Il corso MS-4004 – Empower your workforce with Copilot for Microsoft 365 Use Cases è indicato per coloro che desiderano ottenere

competenze in Copilot for Microsoft 365 per risolvere scenari d’uso legati al business.

Obiettivi

Al termine del corso MS-4004 – Empower your workforce with Copilot for Microsoft 365 Use Cases gli allievi saranno in grado di:

Descrivere lo scopo e le funzionalità di Copilot per Microsoft 365

Illustrare i principi di funzionamento di Copilot per Microsoft 365

Identificare i componenti principali di Copilot per Microsoft 365

Illustrare l’impegno di Microsoft nei confronti di pratiche di IA responsabili

Identificare e applicare le funzioni chiave di Copilot per Microsoft 365 in ogni applicazione di Microsoft 365 per migliorare la

produttività e il flusso di lavoro

Capire come Copilot per Microsoft 365 si integra nei diversi casi di utilizzo



Prerequisiti

Per partecipare con profitto al corso MS-4004 – Empower your workforce with Copilot for Microsoft 365 Use Cases è necessario avere

una buona conoscenza dell’ambiente Microsoft 365 e delle sue app.

Lingua

Lingua utilizzata nel corso/dal docente: Italiano

Il materiale didattico è in lingua Inglese

Materiali e Bonus

Il corso include:

documentazione didattica accessibile via web, di durata illimitata;

un attestato di frequenza inviato via e-mail una settimana dopo il termine del corso e la possibilità di riscattare il badge

Microsoft.

Hai bisogno di chiarimenti o ulteriori informazioni?

Vuoi organizzare un corso personalizzato?

Chiamaci: 02/6074791 Scrivici: formazione@pipeline.it

mailto:formazione@pipeline.it

