
MOC MS-4014 - BUILD A FOUNDATION TO BUILD AI AGENTS AND EXTEND MICROSOFT 365 COPILOT

APPLIED SKILL

Durata Prezzo Orari Calendario
0,5 giorni 9:00-13:00
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Questo corso MS-4014 – Build a foundation to extend Microsoft 365 Copilot aiuta a prepararsi a creare agenti di intelligenza artificiale ed

estendere Microsoft 365 Copilot usando Copilot Studio, Azure AI Foundry, Microsoft 365 Agents Toolkit e altro ancora, esplorando i casi

d'uso degli agenti, i percorsi di sviluppo, gli strumenti e le considerazioni correlate.

Contenuti del corso

Introduzione allo sviluppo di agenti di intelligenza artificiale

Trasformazione e agenti di intelligenza artificiale

Casi d’uso dell’agente di intelligenza artificiale

Componenti dell’agente di intelligenza artificiale

Introduzione alle soluzioni degli agenti di intelligenza artificiale Microsoft

Ecosistema di agenti di intelligenza artificiale Microsoft

Ottimizzare Microsoft 365 Copilot, Copilot Chat e agenti

Personalizzare ed estendere Microsoft 365 Copilot

Creare applicazioni e agenti di intelligenza artificiale personalizzati

Confrontare le soluzioni degli agenti di intelligenza artificiale

Scegliere il percorso di estendibilità Microsoft 365 Copilot migliore per lo scenario

Identificare le opzioni di estendibilità

Analizzare i criteri decisionali

Estendere le conoscenze di Copilot con i connettori Copilot

Compilare agenti dichiarativi in Copilot Studio

Creare agenti dichiarativi con Visual Studio Code e Microsoft 365 Agents Toolkit

Distribuire agenti personalizzati in Microsoft 365 Copilot



Scegliere un percorso di sviluppo dell’agente di intelligenza artificiale personalizzato

Identificare le opzioni di sviluppo dell’agente di intelligenza artificiale personalizzato

Analizzare i criteri decisionali

Sviluppare agenti personalizzati con Copilot Studio

Creare agenti del motore personalizzati per Microsoft Teams

Creare soluzioni agente multicanale con il SDK per agenti Microsoft 365

Creare soluzioni di intelligenza artificiale generative scalabili e di livello aziendale in Azure

Partecipanti

Questo corso MS-4014 – Build a foundation to extend Microsoft 365 Copilot si rivolge ad amministratori di sistema e consulenti

funzionali.

Obiettivi

Al termine del corso MS-4014 – Build a foundation to extend Microsoft 365 Copilot gli allievi avranno raggiunto i seguenti obiettivi:

comprendere la progettazione di Copilot per Microsoft 365, il funzionamento, l’architettura logica del servizio e del tenant e le

modalità di estensione tramite plug-in e connettori Microsoft Graph;

comprendere in che modo l’estensione di Microsoft 365 Copilot con agenti, connettori e plug-in può aiutare le organizzazioni ad

affrontare le sfide dell’aumento della produttività e della riduzione dei costi sfruttando l’intelligenza artificiale per orchestrare i

processi aziendali in modo più efficace.;

fare la scelta dell’approccio corretto per estendere Microsoft 365 Copilot;

saper usare i connettori di Microsoft Graph per migliorare la ricerca all’interno Microsoft 365 Copilot;

comprendere gli scenari in cui gli agenti dichiarativi sono adatti per la personalizzazione e l’estensione di Microsoft 365 Copilot;

saper gestire gli agenti usando l’interfaccia di amministrazione di Microsoft 365.

Prerequisiti

Per partecipare con profitto al corso MS-4014 – Build a foundation to extend Microsoft 365 Copilot è necessario avere i seguenti

prerequisiti:

esperienza funzionale di base con i servizi Microsoft 365;

conoscenza di base dei concetti di intelligenza artificiale generativa (agente, modello, orchestrazione e così via);

familiarità con Microsoft 365 Copilot.

Lingua

Lingua utilizzata nel corso/dal docente: Italiano

Il materiale didattico u00e8 in lingua Inglese

Materiali e Bonus

Il corso include:



documentazione didattica accessibile via web, di durata illimitata;

un attestato di frequenza inviato via e-mail una settimana dopo il termine del corso.

Hai bisogno di chiarimenti o ulteriori informazioni?

Vuoi organizzare un corso personalizzato?

Chiamaci: 02/6074791 Scrivici: formazione@pipeline.it

mailto:formazione@pipeline.it

